igualdad
SUEZ Espana

se compromete con la discapacidad

Fomentar un entorno de trabajo inclusivo, de calidad y diverso es clave para garantizar
la igualdad de oportunidades, la participaciéon efectiva en la sociedad y el respeto por la
diferencia. Estos principios estan contemplados en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, adoptada por Naciones Unidas, y en el propdsito de “no dejar a nadie atras”

de la Agenda 2030.

Las empresas deben desempefiar un papel esen-
cial en la promocién de la diversidad y la inclusion,
centrandose en grupos desfavorecidos como las
personas con discapacidad. Segin los Ultimos da-
tos estadisticos relativos al empleo de las perso-
nas con discapacidad en Espafa, publicados por el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), la tasa de
paro de las personas con discapacidad alcanza el
25,2%, 10,1 puntos superior a la de la poblacion
sin discapacidad. También es significativa la baja
participacion en el mercado laboral de dicho co-
lectivo, con una tasa de actividad del 34,5%, 43, |
puntos inferior al del resto de la poblacion.

Con el fin de reducir dichas desigualdades,
SUEZ en Espafia ha incluido, en su plan estraté-
gico REwater Global Plan (2017-2021), el com-
promiso de alcanzar en su plantilla un minimo de
un 2,5% de personas con discapacidad, antes de
finales de 2021.

En 2019, el 2,35% de la plantilla media de
las empresas de mas de 50 personas de SUEZ
en Espafa eran personas con discapacidad y, de
las empresas obligadas por normativa legal, el
42% tienen mas de un 2,5% de personal con
certificado de discapacidad. En el conjunto de
las empresas del grupo incluidas las que tienen
obligacion legal a la cuota de reserva como las
exentas de esta obligatoriedad, trabajaron 26|
personas con discapacidad.

Asimismo, SUEZ Espana ha conseguido este
afo el sello Bequal Plus en 37 de sus sociedades,
tras ampliar y mejorar la certificacion como social-
mente responsables en materia de discapacidad. El
sello valora y reconoce el compromiso de la com-
pafifa por la integracién en areas esenciales como
la estrategia y el liderazgo y la gestién de los Recur
sos Humanos, asi como por la atencién en igualdad
de condiciones a toda la ciudadania o la inclusién
de clausulas sociales en las licitaciones publicas.

Apuesta por la accesibilidad

Uno de los principales objetivos de SUEZ en Es-
pafa es ofrecer un entorno sin barreras para que
las personas con discapacidad puedan aportar

todo su potencial y talento.Y todo ello, a través

de la sensibilizacion, la formacién y la innovacion.

Por ello, el grupo ha elaborado un manual
para adaptar los edificios a las condiciones de
accesibilidad. El proyecto, realizado con la cola-
boracién del Centro Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC), a través del Instituto de Cien-
cias de la Construccién Eduardo Torroja, implica
disponer de una herramienta interna que permita
realizar la verificacién de las condiciones basicas
de accesibilidad de los edificios corporativos, re-
guladas en el Cddigo Técnico de Edificacion. Esta
evaluacion pondra de manifiesto posibles accio-
nes correctoras para su posterior implantacion.

Asimismo, para eliminar barreras comunicati-
vas, varias compafiias del grupo han realizado se-
siones formativas de iniciacion a la lengua de signos
para dotar al personal de atencién al cliente de
herramientas que les ayuden a tratar con personas
sordas, ademés de facilitar la autonomia de dicho
colectivo en sus gestiones como usuarios. En esta
misma linea de actuacién, empresas de SUEZ Es-
pafia disponen en sus oficinas de un servicio de
video-interpretacién a lengua de signos.

La educacion juega un papel vital en la in-
clusion. Aguas de Alicante, empresa de naturaleza
mixta del grupo, junto al ayuntamiento de Ali-
cante, la Universidad de Alicante y la asociacion
APSA, a través de la Catedra de Inclusién Social,
han lanzado la plataforma educativa e-apsa para

SUEZ Espafia ha
consequido este afio el
sello Bequal Plus en 37
de sus sociedades

la difusién de materiales, cursos vy talleres relacio-
nados con la discapacidad intelectual, en la cual fa-
milias y profesionales podran interactuar a través
de foros, videoconferencias y chats.

Por su parte, Aguas de Huelva, un modelo
en inclusién, cuenta con una oficina de atencién
al cliente plenamente adaptada para personas
con problemas de movilidad y preparada para
atender a personas sordas y ciegas. Su innovador
servicio TEAtiendo de atencidon personalizada a
las personas con discapacidad ha sido impulsado
por los propios trabajadores.

De este modo, SUEZ trabaja, a través de las
alianzas, la innovacion y la educacién, para implan-
tar el valor de la equidad como eje primordial
en la toma de decisiones que erradique cualquier
tipo de discriminacién, apostando por la accesi-
bilidad e inclusion social de colectivos como las
personas con discapacidad M



